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1.- ¢ Qué le permite la pagina web?

@Ta rget Target Calibraciones y Servicios Industriales

La plataforma web le
permite consultar y o
visualizar los certificados Sestorde Cerfieads
de calibracion de sus £
equipos e instrumentos de

2026-05- 2027-05- 14687FE

medicion de manera rapida, T ST
centralizada, portatil v o e % T o 0 s oo (D
segura, sin necesidad de
instalar software adicional 5

en su equipo.

[® Agregar/Editar comentario

Fig.1 — Ejemplo de pantalla principal
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2.- Primeros pasos (Inicio de sesion)

Para ingresar a la plataforma,
requiere usar las credenciales
proporcionadas por el equipo
de Target Calibraciones vy
Servicios Industriales.

Una vez ingresadas, tendra que
usar el boton “Entrar” para
acceder a la plataforma

JOMATIZA,
e </
& (=
.y \E
E =
= £
12

Target

Iniciar sesion

Usuario

Contrasefia

@

Fig.2 — Formulario de inicio de sesion
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2.- Primeros pasos (Inicio de sesion)

En caso de error, la plataforma
retroalimentara al usuario con

. . . Usuario no existe El nombre de usuario Verifique el nombre de usuario o
un mensaje |nd|ca ndo SU errorv. ingresado no est4 contacte a soporte.

registrado en el sistema.

Mensaje de error Significado Accidn recomendada

Contraseia La contrasefia no coincide | Verifique la contrasefia e intente
incorrecta con el usuario ingresado. nuevamente.
Usuario inactivo Su cuenta ha sido Contacte a Target para solicitar la
Target desactivada por un reactivacion.

administrador.

Iniciar sesion

Demasiados Ha excedido el limite de 5 | Espere 15 minutos antes de intentar
Usuario intentos intentos fallidos en 15 nuevamente.
minutos.
Contrasefia Importante
® Por seguridad, el sistema bloquea temporalmente los intentos de inicio de sesion después

de 5 intentos fallidos consecutivos desde la misma direccién IP y nombre de usuario.
Contrasefia incorrecta

Debera esperar 15 minutos para volver a intentarlo.

Tabla 1 — Posibles errores en el inicio de sesion

Fig.3 — Error de inicio de sesiodn
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3.- Menu de opciones

Una vez iniciada sesion de
manera exitosa, aparecera el
siguiente menu de opciones,
donde podra elegir entre abrir
la pantalla donde se podran
gestionar y visualizar los
certificados dados de alta en Ia
plataforma, o cerrar la sesion
del perfil ingresado.

. Gestor de Certificados

Target  Target Calibraciones y Servicios Industriales

Selecciona qué modulo deseas utilizar para continuar.

Abrir Gestor de Certificados

=

Cerrar sesion

Fig.4 — Pantalla de eleccion

—- Slide:6
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4.- Gestor de certificados — Vista general

Buscador
eneral . — Volver a Choices Filtros de
-Target-
N columna
Gestor de Certificados
Buscador @ Limpiar |
Visualiza, gestiona y controla tus registros y certificados de calibracion.
. i Fecha ) i .
Num. Certificado ¢ Cliente ¢ ) . ? Vlgencla @ Marca ¢ Modelo @ Serie ¢ Ta.g ?
calibracion
RE687-FIN Cliente 2026-05- 2027-05- 1-FOR MSSTFE  4ps23134 1-BELC E Agregar/Editar comentario
04 04 RP
. 2025—09— 2026—09— ASHG— TAG‘1658 =] Agrega”’Ed“ar Comentario
SGCVCAL-0001
Cliente 3 13 ANTTOM 156456.5 55546 .
TAG- = Agregar/Editar comentario
TD01234MD Cliente 2026-09- 2027-09- KROHNE ~ 04°6TD F78953-B 01234-
07 07 W-ASD HR
Visualizador
de
certificados Seccion de
comentarios
Paginacion

Slide:7
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4.1.- Gestor de certificados — Tablon de certificados

Num. Certificado ¢ Cliente ¢ Fe-:.:ha . > Vigencia ¢ Marca ¢ Modelo ¢ Serie ¢ Tag ¢ Acciones
calibracion

14687FER : :

RE.687.FIN Cliente 2026-05-04 2027-05-04 1-FOR 5 1PS-23134 1-BELC [® Agregar/Editar comentario
ASHG- : :

SGCVCAL-0004 Cliente 2025-09-13 2026-09-13 ANTTOM et 85546 TAG4658* = Agregar/Editar comentario
6456 TDW- TAG- : :

TDO4234MD Cliente 2026-09-07 2027-09-07 KROHNE F78953-B [® Agregar/Editar comentario
ASD 01234-HR

Fig.6 — Ejemplo de certificados disponibles

En esta seccion encontrara una tabla con las columnas principales de cada
certificado de calibracion: numero de certificado, cliente, fecha de
calibracion, vigencia, marca, modelo, serie y tag. Desde esta vista general
podra consultar rapidamente sus registros y, para cada certificado, acceder
al detalle completo, abrir el archivo adjunto (PDF, Word o imagen) y
gestionar sus comentarios

(DTarget
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4.2.- Gestor de certificados — Buscador general

Gestor de Certificados

Buscador m Limpiar

Fig.7 — Barra de busqueda

La barra de busqueda global, ubicada en la parte superior de la tabla, le
permite localizar certificados de forma inmediata escribiendo cualquier
palabra o numero. El sistema busca coincidencias en los campos mas
relevantes.

Para usarla, simplemente escriba el término deseado y presione Buscar;
los resultados se filtraran automaticamente. Para restaurar la vista
completa, utilice el boton Limpiar.

— O r
— 0 .
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4.2.- Gestor de certificados — Buscador general

Gestor de Certificados
KROHNE
Visualiza, gestiona y controla tus reqgistros y certificados de calibracion.

Fecha

MNum. Certificado ¢ ] ] Vigencia ¢ Marca © Modelo ¢ Serie 7 Tag ©
calibracion
G456 TDW- TAG-
TD01234MD 2026-09-07 2027-09-07 KROHNE F78953-B
ASD 01234-HR

Mostrando 1-1de 1 Filas: | 10

Acciones

= Agregar/Editar comentario

Fig.8 — Ejemplo de uso de la barra de busqueda

Slide:10
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4.3.- Gestor de certificados — Filtros

‘ Cada columna de la tabla cuenta con un
Num. Certificados] "M | icono en su encabezado. Al hacer clic

sobre él, se despliega un pequeno menu
Buscar en Num. Certificado que le permite aplicar un filtro especifico
[ J sobre esa columna en particular.

Ordenar

Mayor a menor Puede activar varios filtros
simultaneamente en distintas columnas.
Para eliminar todos los filtros activos vy
Limpiar filtro restablecer la vista completa, haga clic en

Menor a mayor

el boton Limpiar filtros.
Fig.9 — Filtro desplegado
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4.3.- Gestor de certificados - Filtros

. Fecha
Num. Certificado ¢ _ .
calibracion
RE-687-FIN 2026-05-04
TD01234MD 2026-09-07
SGCVCAL-D001 2025-09-13

Vigencia

2027-05-04

2027-09-07

2026-09-13

Marca

1-FOR

KROHNE

ANTTOM

Modelo ¢

14687FER
P

6456 TDW-
ASD

ASHG-
156456-5

Serie ¢

1PS-23134

F78953-B

55546

Tag ©

1-BELC

TAG-
01234-HR

TAG4658"

Acciones

= Agregar/Editar comentario

= Agregar/Editar comentario

= Agregar/Editar comentario

Fig.10 — Tabla ordenada de menor a mayor por modelo

Slide:12
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4.4.- Gestor de certificados — Visualizador de certificados

R . & G | @ httpsy//sistema-de-gestion-de-calidad-de-vida.tesi.com.mx/api/certificates/179/file 7 S (5 {} = z "’5051 ~
Num. Certificado *

=g - 7 Dibujar ~ & AY | as Pregunta a Copilot - + = 1 de3 | @) | d Q@ ]

SGCV Servicios Generales de Calibracion

RE-627-FIN CERTIFICADO DE CALIBRACION
Calibration Certificate
Numero de Certificado SGCV-CAL-2025-0001
h Datos del Cliente
Cliente / Empresa Isr!d;_lé?rias Metalmecanicas Planta Planta Callao
Contacto Ing. Carlos Mendoza Industria QZEZZLDS Y
TDH 1 134MD Email cmendoza@metalmecanicas.pe | Telefono ;;1 987 654
Datos del Equipo
Transmisor
Marca Endress+Hauser | Modelo Promag 50W
. EH-50W-2024-
Num. Serie 0892 Tag FIT-302-A
. . N . Electromagnetico
Alimentacion 24VDC Tipo de Medidor Alta Exactitud
SGCVCALDIA

Fig.11 — Seccién de Fig.12 — Certificado de ejemplo
certificados en la tabla
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4.5.- Gestor de certificados — Comentarios

Cada certificado incluye un espacio de
Acciones comentarios al que se accede desde el
boton con el icono de globo de dialogo en
la fila correspondiente. Al hacer clic, se
abre una ventana con dos secciones:

[E Agregar/Editar comeniano

s CECEIHENE TER AT LD e Comentarios (Admin): Observaciones y
notas registradas por el personal de Target.
Este campo es de solo lectura.

« Comentario Cliente: Notas, preguntas o
aclaraciones que usted desee agregar.
Este campo es totalmente editable.

[E Agregar/Editar comentario

Fig.13 — Columna de comentarios
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4.5.- Gestor de certificados — Comentarios

Comentarios

Comentarios (Admin)

Comentario Cliente

Cerrar

-

El certificado no esta adjunto, favor de checar

-

Cancelar

Guardar comel| Iario

Fig.14 — Seccion de comentarios (Usuario)

Comentarios

Comentarios (Admin)

Recibido. El certificado ya fue enviado de
vuelta

Cerrar
Comentario Cliente

El certificado no esta adjunto, favor de checar

I

Fig.15 — Seccidon de comentarios (Administrador)
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4.6.- Gestor de certificados — Paginacion

Mostrando 101-167 de 167 Filas: | 100 w

. |
! 10

25
50

Fig.16 — Paginacion (Cantidad) Fig.17 — Paginacidon (Seccidn)

En la parte inferior de la tabla encontrara los controles de paginacion,
que le permiten navegar entre paginas cuando la cantidad de
certificados supera el numero de filas por pagina.

Puede elegir entre 10, 25, 50 o 100 registros por pagina, avanzar o
retroceder con los botones de navegacion, o bien escribir un numero de
pagina especifico en el campo Ir a pagina

(DTarget
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5.- Preguntas Frecuentes (FAQ)

5.1. Olvidé mi contrasena. ; Qué puedo hacer?

Si olvidod su contrasefa, contacte al area de soporte de Target Calibraciones a través de los medios
indicados en el anexo (Contacto). Por razones de seguridad, la plataforma no cuenta con un sistema
automatico de recuperacién de contraseina. Un administrador le asignara una nueva contraseina
temporal.

5.2. No veo mis certificados en la tabla.

Verifique lo siguiente:

* Que la tabla no tenga filtros activos. Haga clic en ‘Limpiar filtros' para eliminar cualquier filtro.

* Que no haya texto en la barra de busqueda global. Borre cualquier texto y presione '‘Buscar'.

* Que se encuentre en la primera pagina. Utilice los controles de paginacion para navegar a la
pagina 1.

« Siaun no aparecen certificados, contacte a Target para verificar que su cuenta tenga certificados
asignados.

gg Slide:17 Ta rgEt
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5.- Preguntas Frecuentes (FAQ)

5.3. Mi sesién expiré mientras usaba la plataforma.

Por razones de seguridad, las sesiones tienen una duracién maxima de 8 horas. Si su sesion expira, el
sistema lo redirigira automaticamente a la pantalla de inicio de sesion. Simplemente ingrese nuevamente
sus credenciales para continuar trabajando.

5.4. El archivo adjunto no se abre.
Algunas causas posibles y sus soluciones:

» Su navegador podria estar bloqueando ventanas emergentes. Verifique la configuracion de su
navegador y permita ventanas emergentes para el sitio de Target.

* No tiene un visor de PDF instalado. Instale Adobe Acrobat Reader (gratuito) o active el visor de
PDF integrado de su navegador.

» El formato del archivo no es compatible. Los formatos soportados son PDF, DOC, DOCX, PNG
y JPEG.

gg Slide:18 Ta rgEt
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6.- Despedida

De parte del equipo de Target:

iMuchas gracias por su confianza!

D

T
'\ON\A 124 C/o‘/y
v

C
©)
o
Z
=1
m
Q)
&
&
o

Target

Contacto: cesar@tcsi.com.mx

Guia realizada por: César Arturo Bernal Linares

§§ Slide:19 Ta rgEt
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mailto:cesar@tcsi.com.mx

Anexos

1. Enlace a la plataforma:

https://sistema-de-gestion-de-calidad-de-vida.tcsi.com.mx/

2. Manual de usuario:

https://sistema-de-gestion-de-calidad-de-
vida.tcsi.com.mx/manual usuario.pdf

3. Contacto

https://tcsi.com.mx/contacto/

(DTarget
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